= RIDVAN YILMAZ TURiZM - KALPLERE DOKUNAN ADIM ADIM PRATIK KULLANIM
YOLCULUKLAR KILAVUZU

RidvanSes Canli Rehberlik ve Kafile Yonetim

Sistemi Nasil Calisir?

Bu rehber; acente yonetimimizin, rehber hocalarimizin ve umre misafirlerimizin (hacilarimizin)

sistemi hicbir teknik bilgiye ihtiyag duymadan en basit sekilde nasil kullanacagini anlatir.

1. EN BASIT ANLAMIYLA BU SiSTEM NEDIR?

Eskiden umre turlarinda hacilara dagitilan, sarji biten, agir sarj cantalariyla tasinan, Kabe kalabaliginda
cizirti yapan ve kayboldugunda doviz bazli cezasi olan telsiz kulaklik cihazlarinin yerine gegen
dijital ses sistemidir.

¢ Hocamiz kendi telefonundan konusur; hacilarimiz ise kendi cep telefonlarina kulakliklarini

takarak hocamizin sesini sanki yanindaymis gibi net dinler!
- J

2. Sistem 3 Kisi Arasinda Nasil Calisir? (Tek Bakista Ozet)

”~ N ”~ )

¢ 1. Acente (Ofis) £ 2.Rehber Hoca () 3. Haci Misafir

Yonetim panelinden tur Ridvan Yilmaz Hoca veya Yaka kartindaki karekodu

kodunu (Orn: RY-KASIM veya Omer Ali Giiltekin Hoca okutur veya WhatsApp linkine
RY-2026) acar. Tek tusla Yaka telefonundan Rehber ekranini dokunur. Sifre girmeden, liye
Karti QR Kodlarini yazdirir ve acip "Canh Yayini Baglat" olmadan "Sesi A¢"der ve
WhatsApp grubuna davet tusuna basar ve dualari okur. telefonu cebine koyup tavafini
linkini atar. yapar.

3. Sistemdeki 4 Ana Ekran ve Adresleri

Ekran Adi Kim Kullanir? Ne Ise Yarar?
1. Haci Dinleme . P Canli sesi dinleme, el kaldirip soru sorma, kaybolunca
Tum Umre Misafirlerimiz ..
Ekrani 3 sn basili tutup SOS konum gonderme, dualari
. (Hacilar)
/dinle okuma.

2. Rehber Yayin Mikrofonla canli yayin agma, el kaldiran haciya soz

Ridvan Yilmaz Hoca, Omer Ali

Konsolu Gilltekin ve Rehberler V(?:A.rme, anlik duyuru atma ve kayip haciyi haritada
/rehber gorme.
3. Acente
Yénetim Paneli Bursa Merkez Ofis / Beytullah Yeni umre kafilesi olusturma, Yaka Karti QR Kodu ve

Bey WhatsApp davet mesaji Uretme, tim odalari izleme.
/panel
4. Yaka Karti

- Her hacinin boynuna asacagi QR kodlu, otel ve acil

Yazdirma Acente Operasyon Ekibi ' n ynu 9 ! v !

Jyaka-karti telefon bilgili A4 yaka kartlarini tek tikla yazdirma.
yaka-karti
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BOLUM 1 & 2: ACENTE YONETIMi VE REHBER HOCA KILAVUZU

Ridvan Yilmaz Turizm

A. Acente Yonetimi (Ofis) Umre Oncesi Ne Yapacak?

Umre kafilesi yola ¢cikmadan once ofiste sadece 3 dakikada su 3 adim uygulanir:

Kafileyi ve Kodu Olugturun (/panel):

Acente Paneline girip "Kafile & Tur Yonetimi" sekmesinden turu ekleyin. Ornegin 13-14 Kasim

2026 Kasim Umresi igin RY-KASIM kodu ve rehber olarak Omer Ali Giiltekin tanimlanmistir.

Haci Yaka Kartlarini Yazdirin (&= QR & WhatsApp Sekmesi):
Panelde kafilenin yanindaki " #: Yaka Karti" butonuna basin. Agilan A4 sayfasinda her haci igin

tzerinde QR Kod, Mekke/Medine otel adi ve acil numara bulunan kartlari yazdirip yaka posetlerine

koyun.

Kafile WhatsApp Grubuna Davet Mesajini Gonderin:
Paneldeki " ™ WhatsApp'ta Paylas" butonuna basin. Sistem otomatik olarak hazir davet mesajini

ve dogrudan katilim linkini (Orn: . . . /dinle?code=RY-KASIM) WhatsApp grubuna gonderir.

B. Rehber Hocamiz Mekke ve Medine'de Ne Yapacak?

Ridvan Yilmaz Hoca veya Omer Ali Giiltekin Hoca tavaf veya ziyaret baslarken telefonundan /rehber

ekranini agar:

4 N N\
£ 1. Canl Yayini Baglatma il 2. Hacitya S6z Verme (Soru-Cevap)
Kafile kodunu (Orn: RY-KASIM veya RY-2026) Bir haci soru sormak igin telefonundan "El Kaldir"
secger ve "Gergek Mikrofonla Canli Yayini Baslat" yaptiginda hocanin ekraninda en Ustte sari renkle
butonuna basar. Ekrandaki ses gubuklari hareket goriinir. Hoca " € So6z Ver" tusuna basinca
etmeye basladiginda tUim hacilar hocamizi duyar. hacinin sesi agllir; sorusu bitince " M Sozii Bitir"
tusuna basilir.
o O\ J
4 N N
o} 3. Tek Tugla Kafile Duyurusu & 4. Kayip Haci (SOS) Harita Takibi
"15 dk sonra otel lobisinde toplaniyoruz"veya Kalabalikta kaybolan bir haci SOS butonuna
"Tavaf namazi icin Makam-i [brahim arkasina bastiginda hocanin ekraninda kirmizi alarm ¢ikar.
geciyoruz"hazir butonlarina basarak tum hacilarin " @8 Haritada A¢" tusuna basilarak hacinin tam
telefonuna sesli uyari mesaji gonderir. GPS noktasini Google Haritalar'da gorur ve yanina
ulasir.
o O\ J
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BOLUM 3: HACI MiSAFIRLERIMiZ iCiN 3 ADIMDA KULLANIM Yasl Dostu - Sifresiz - Uyeliksiz

C. Hacilarimiz Telefonlarinda Nasil Kullanacak?

Hacilarimizin e-posta yazmasina, sifre olusturmasina veya uygulama magazasi sifresi bilmesine hi¢ gerek
yoktur.

° Yaka Kartindaki QR Kodu Okutun veya WhatsApp Linkine Dokunun:

Haci telefonunun kamerasini boynundaki yaka kartinda bulunan Karekoda (QR) tutar ya da
WhatsApp grubuna atilan linke dokunur. Kafile kodu (Orn: RY-KASIM) otomatik yazili gelir; sadece
" {} Canh Yayina Baglan" tusuna basar.

Kulakligi Takip " ¢1) Sesi A¢ / Rehberi Dinle" Tusuna Basin:

Sesi actiyi anda # Tavaf Kesintisiz Modu (WakeLock & Kilit Ekrani Oynaticisi) otomatik devreye
girer. Haci telefonunu cebine veya cantasina koysa bile ses kesilmez. isterse Ses Giliglendirici
cubugunu %200 seviyesine ¢ekerek kalabalikta sesi ylkseltebilir.

a Telefona Uygulama Olarak Kurma (istege Bagh Tek Dokunus):

Ekranin Ustlindeki " /@ Telefona Kur / Uygulamay: Yiikle" butonuna basildiginda RidvanSes,
telefonun ana ekranina uygulama ikonu olarak yerlesir.

Haci1 Ekranindaki Ozel Butonlar Ne Ise Yarar?

( (

i El Kaldir / Hocadan Séz iste & ACIL DURUM / KAYBOLDUM (3 Sn Basih
Tavafta veya Siyer sohbetinde hocamiza soru Tut)
sormak isteyen haci bu butona dokunur. Hoca Yanlislkla basiimasini onlemek icin 3 saniye basili
onay verdiginde hacinin ekrani yesile doner ve tutulur. Dolunca hacinin canli GPS konumu
sorusunu dogrudan sorar. aninda Hocanin ve Acentenin ekranina diiser.

\ \
[

& Sesli Tavaf, Sa'y ve Telbiye Dualan ® 6 Dil Destegi (TR, AR, EN, FR, ID, UR)
Ekranin alt kisminda Haceru'l-Esved, Rabben3, Ustteki bayraklara dokunarak ekran aninda Tiirkge,
Safa-Merve ve Telbiye dualarinin Arapgasi, Turkge Arapga, ingilizce, Fransizca, Endonezce veya
okunusu, anlami ve ") Dinle" sesli okuma Urducaya gevrilebilir.
butonu yer alir.

\
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= 4 AKTIF ORNEK KAFILE: KASIM UMRESi — KUTSAL TOPRAKLARA MANEVi YOLCULUK 4 —=

13-14 Kasim 2026 Kasim Umresi (Kod: RY-KASIM)

@ Bir omiir unutulmayacak hatiralar biriktirmek,
gonlimuzu Kabe'nin huzuruyla bulusturmak ve

Peygamber Efendimizin #£ izinde manevi bir
yolculuga ¢ikmak igin hazirlandi.

& Rehber Hoca: Omer Ali Giiltekin
@ Tarih: 13—14 Kasim 2026 (10 Giinliik Program)
== Plan: 8 Giin Mekke | % 2 Giin Medine

# Konaklama, yemek ve tiim hizmetler dahil

KAFILE KODU: RY-KASIM

kampanyali fiyatlar
Kamerayla okutarak Kasim Umresi odasina baglanin

Bilgi ve Kayit: 0 538 399 96 66 — Ridvan
Yilmaz Turizm

D. Mekke ve Medine'de Ger¢ek Kullanim Icin 4 Altin Tavsiye

1. Hocamiz igin Kablosuz Yaka Mikrofonu Kullanin:
Rehber hocamizin telefonuna kiigiik bir kablosuz yaka mikrofonu (Type-C veya Lightning)
takilmasi, Kébe tavafindaki ¢cevre gurultlisinu keser ve hocamizin sesini hacilara stiidyo netliginde
iletir.

2. internet Paketi Tiiketimi Cok Diisiiktiir (~12 MB / Saat):
Sistem sadece ses verisi aktardigi icin video gibi kota bitirmez. 1 saatlik kesintisiz tavaf yayini sadece
12—15 MB internet harcar. Standart umre dolasim (roaming) veya Suudi SIM/eSIM paketleri fazlasiyla
yeterlidir.

3. Tiirkiye'den Yola Cikmadan Once Otel veya Havalimaninda 1 Kez Giris Yaptirin:
Kafile havalimaninda beklerken veya Mekke otel lobisinde ilk giin WhatsApp linkine tiklatip " /8
Telefona Kur" yaptirirsaniz, umre boyunca tim hacilarimiz tek dokunusla yayina girer.

4. Canli Sunucu Adresi (https://ses.ridvanyilmazturizm.com):
Sistem kendi bilgisayarinizda http://localhost:3000 adresinde galismaktadir. Saha kullanimi igin
alan adinizin alt alan adina (https://ses.ridvanyilmazturizm.com) SSL sertifikali olarak
kuruldugunda dlinyanin her yerinden telefonlarla dogrudan kullanilir.

Ridvan Yilmaz Turizm — Reyhan, 8. Park Sk. Baycan Plaza No:10 K:4 D:2, Tel / WhatsApp: +90 538 399 Sayfa 4/
Osmangazi/Bursa 96 66 4



